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VALMENNUKSEN YLEISKUVAUS

* Kuuluuko tydhosi neuvotteluja, palavereja ja kokouksia? Tiedatko vahvuutesi ja kehittamiskohteesi
neuvottelijana? Tarvitsetko tyokaluja ja keinoja, joiden avulla valmistelet, toteutat ja viet neuvottelut
tuloksellisesti loppuun asti? Tunnistatko osapuolten neuvottelutaktiikat ja osaatko vastata niihin

oikealla tavalla?

* Valmennus on tarkoitettu sinulle, joka teet asiantuntija- tai myyntityota ja kayt vaativia seka
monivaiheisia neuvotteluja asiakkaiden kanssa.

DIGITAALINEN OPPIMISPOLKU * Osallistava ja opastettu digitaalinen oppimispolku, jossa
naet seka oman etta muiden samaan ohjelmaan

osallistuvien edistymisen. Valmentaja on lasna polulla.

LUOKKAHUONE- Luokkahuone-/virtuaalivalmennuksessa kaytetaan

/VIRTUAALIVALMENNUS tyoskentelymuotona keskusteluja, ryhmatoita ja case-
harjoituksia. Valmennuksessa sovelletaan ja harjoitellaan

digitaalisessa oppimisymparistossa opittuja asioita.
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VALMENNUKSESTA SAATAVAT HYODYT

* Ymmarrat neuvotteluprosessin rakenteen

* Osaat analysoida neuvottelun vaiheet

* Sinulla on tydkaluja ja malleja neuvottelun
kaikkiin vaiheisiin

* Tunnistat neuvotteluissa tarvitsemasi
avaintaidot

e Lisaat tehokkuuttasi neuvotteluissa

“Valmistaudu, vaikuta, vakuuta
Ja saavuta parempia tuloksia
neuvotteluissasi!”
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Valmennusohjelman eteneminen (1kk)

VIRTUAALINEN KICK- DIGITAALINEN OPPIMISPO.!.KL.J. :
1-TO-1 OFF-TILAISUUS ENNAKKOTEHTAVA TEORIAA, TAUSTAA, TEHTAVIA
(TAVOITTEET) 1 TUNTI JA HARJOITUKSIA

o I =7
| 4 o SERTIFIOINTI
TOIMINTA- VALMENNUS PAIVA: DIGITAALISTEN
TODISTUS SUUNNITELMA KAYTANNON HARJOITUKSIA OMAAN OPINTOJEN
TYOHON SOVELTAEN SUORITTAMISESTA

OSAAMISEN
KEHITTAMISEN

4 JATKO-

1-TO-1 TOIMINTA- TOIMENPITEET

(MITA OPIT / MITEN SUUNNITELMA
SOVELLAT) KAYTANTOON
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VALMENNUSOHJELMAN SISALTO

VIRTUAALINEN KICK-OFF

* Valmentajan esittaytyminen
e Ohjelman tavoite ja sisaltd

* Ohjelman toteutustapa ja perehdytys
opiskeluun oppimispolulla

* Osallistujien esittelyt ja odotukset

DIGITAALINEN OPPIMISPOLKU

Neuvotteluun valmistautuminen
Neuvottelun aikana - erilaiset asemat ja intressit

Ehdotusten tekeminen neuvottelujen aikana
Neuvottelutaktiikat ja niihin vastaaminen

Toimintasuunnitelma

Valmennustilaisuuteen valmistautuminen:

valitehtava

Digitaalinen oppimispolku kaytettavissa kuusi

kuukautta
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VALMENNUSPAIVAN SISALTO JA AIKATAULU

* Neuvottelutilanteet

* Myonteisen neuvotteluilmapiirin luominen

« Paatokseen ohjaavat tekijat -vuorovaikutus
paatoksentekotilanteissa

* Tehokas kokous

VALMENNUKSEN ALOITUS HUHTIKUU 2024

KICK-OFF-WEBINAARI VALMENNUSPAIVA
8.4.2024 klo 9-10 23.4.2024 klo 9-17

VALMENNUKSEN ALOITUS SYYSKUU 2024

KICK-OFF-WEBINAARI VALMENNUSPAIVA
2.9.2024 klo 9-10 24.9.2024 klo 9-17

Pidatamme oikeuden muutoksiin
toteutustavassa

* Kysymysten tehokas kaytto neuvottelussa

e Aktiivinen kuuntelu

 Paatokseen ohjaaminen

VALMENNUSPAIVAN PAIKKA
Scandic Helsinki Aviacongress,

Robert Huberin tie 4, Vantaa

HINTA

2190 € +alv
Hinta sisaltaa paivakokouspaketin

tarjoiluineen

|deoiden ja ajatusten hyvaksyttaminen
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www.mercuri.fi
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