Mercuri International White Paper

Tulevaisuus on kasvuyrityksissa

Kasvuyrityksistda on muutamassa vuodessa tullut
todellinen muotisana suomalaisessa liikke-elamassa.
Kasvuyritys-mantraan térmaa niin poliittisessa
keskustelussa, yritysjohtajien puheissa, yliopistojen
kurssitarjonnassa kuin nuorten opiskelijoiden unelmia
kuunnellessa.

Vastavalmistuneet ekonomit ja diplomi-insindorit
halusivat ennen hyvapalkkaisiin ja vakaisiin
tydsuhteisiin suurissa yrityksissa, nyt yha useamman
opiskelijan unelmana on oman yrityksen perustaminen
ja kasvattaminen. Suomen tyollisyys ja taloudellinen
hyvinvointi on ennen ollut tapana perustaa suurten
teollisuusyritysten varaan. Nyt kannykkanokian
jalkeisena aikana yha useampi poliitikko ja talouden
vaikuttaja kertoo uudenlaista tarinaa: Tulevaisuus on
kasvuyrityksissa. Uutta Nokiaa ei tule. Perinteisen
teollisuuden tydpaikat vahenevat. Kasvuyritykset
tyollistavat. Kasvuyritykset pelastavat
hyvinvointiyhteiskunnan. Kertojasta riippuen
kasvuyritysten varaan lasketaan tulevaisuuden
tyodllisyys, valtakunnan verokertyma, hyvinvointivaltion
pelastaminen, yksildiden vaurastuminen, ja niin
edelleen. Kasvuyritysten merkityksestéa Suomen
menestykselle tuntuu vallitsevan suuri yhteisymmarrys.

Moni suomalainen yritys tavoittelee talla hetkella kasvua
rohkeammin, kuin mihin yrityskulttuurissamme on
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menneind vuosikymmenina totuttu. Moni yritys on siina
jo onnistunut! Kysymys kuuluukin, mité kasvusta
haaveilevat yritykset voisivat oppia niiltd suomalaisilta
yrityksiltd, jotka ovat jo onnistuneet merkittdvan kasvun
luomisessa.

Tasta lahtokohdasta syntyi Kasvun johtajat Suomessa -
tutkimus: tavoitteena on auttaa mahdollisimman montaa
suomalaista yritysta merkittavan kasvutarinan
toteuttamisessa. Uskomme, ettd menestyvan yrityksen
kasvusta hyotyvat niin yritysten omistajat, tyontekijat,
yhteistybkumppanit, alihankkijat kuin asiakkaatkin.
Tassa yhtalossa voittaa lopulta koko yhteiskunta.

Kasvun johtajat Suomessa — Nain
selvitys tehtiin:

e Verkkokyselyna marras-joulukuussa 2014

e Yhteensa 401 vastaajaa: toimitusjohtajia
(126), keskijohtoa (116), ylinta johtoa /
johtoryhman jasenia (90), yrittajia (56),
hallituksen pj / jasen (13).

e Vastaajien edustama yrityskoko: suuria
yrityksia (Iv yli 50 milj.) 17 % / 69 kpl,
keskikokoisia (Ilv 10-50 milj.) 23 % / 92 kpl,
pienia yrityksia (Iv < 10 milj.) 60 % / 240 kpl.
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Kasvun johtajat Suomessa

Mita kasvuyrityksissa tehdaan toisin?

Kasvun johtajat Suomessa -tutkimus tuo uutta
nakemysta siihen, miten kannattavasti toimivia
kasvuyrityksid Suomessa johdetaan. Tahan Mercuri
International Oy:n toteuttamaan tutkimukseen vastasi
noin 400 suomalaista johtajaa ja esimiesta marras-
joulukuussa 2014. Vastaajat edustavat laajasti
kasvuhakuisia suomalaisyrityksia eri toimialoilla,
yrityksen kokoon ja ikdén katsomatta.

Tutkimuksen tulosanalyysissa kaytettiin vertailuryhmina
yrityksia, jotka onnistuvat nopean ja kannattavan
kasvun saavuttamisessa seka yrityksia, joiden
liikevaihto polkee paikallaan tai laskee ja toiminta on
tappiollista:

e Kannattavasti ja nopeasti kasvavat: Liikevaihdon
kasvu viimeisen kahden vuoden aikana > 15 % ja
toiminta kannattavaa
(n=110/ 27 % kaikista vastaajista)

e Tappiolliset laskijat: Liikevaihto laskenut tai pysynyt
ennallaan viimeisen kahden vuoden aikana ja
toiminta tappiollista
(n=42110 %).

Vertailu osoittaa mielenkiintoisia ja selkeitd eroja siing,
miten kannattavasti kasvavia yrityksia johdetaan. Tahan
yhteenvetoon olemme nostaneet keskeisia havaintoja
selvityksesta.

Kannattavan kasvun johtajat
osallistavat organisaationsa

Tutkimuksen selkein havainto oli se, etté osallistava
johtaminen on merkittavasti tyypillisempaa niissa
yrityksissd, jotka kasvavat nopeasti ja kannattavasti.
Naille yrityksille on tyypillist, etta johto pyrkii
hyddyntdmaan koko henkildstdon osaamista yrityksen
kehittdmisesséa. Naissa yrityksissa henkilosto otetaan
mukaan yrityksen tavoitteiden maarittelyyn ja
strategiaty6hon ja tyontekijat ottavat itse kantaa siihen,
miten voivat parhaiten toteuttaa strategiaa omassa
tyossdan. Strategiasta myos keskustellaan henkildstén
kanssa selkeésti enemman kannattavasti kasvavissa
yrityksisséa kuin tappiollisissa ja liikevaihdoltaan
laskevissa yrityksissa.
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7. Hyddynnamme laajasti koko
organisaatiomme tietoja ja osaamista
strategiatydssa

8. Henkilstomme osallistuu yrityksen
tavoitteiden ja strategian laatimiseen

9. Keskustelemme strategiastamme
saanndllisesti koko henkiléstén kanssa

10. Koko henkiléstdmme tuntee ja osaa
tarvittaessa kertoa yrityksemme strategian

Cisittain tai taysin samaa mislfa clavien
Ye-gsuus, n=401

Kuva: Strategiatyd

Uudistuminen ja innovointi

Kannattavasti kasvavissa yrityksisséa 87 % johtajista
kokee, etta yritykselld on kyky muuttua ja uudistua
kilpailijoita nopeammin. Vastaava luku tappiollisten ja
laskevien yritysten vertailuryhméssa on vain 50 %.

8 7 /O kasvujohtajista uskoo

yrityksensa kykyyn muuttua ja uudistua
kilpailijoita nopeammin

Nopeasti ja kannattavasti kasvavissa yrityksissa myos
toimintatapojen jatkuva uudistaminen seka uusien
tuotteiden ja palveluiden innovointi on merkittéavasti
yleisempéa, kuin tappiollisissa ja kuihtuvissa yrityksissa.
Tutkimuksen valossa nayttaa selvalta, etta
uudistuminen ja innovointi ovat selkeasti yrityksen
kannattavan kasvun osatekijoita.

Henkiloston hyvinvointi ja kannattava
kasvu

Tutkimuksen valossa on selva, ettd menestyvia
yrityksid yhdistéa sitoutunut ja hyvin tydsséan viihtyva
henkilostd. Lahes kaikki tutkimukseen osallistuneet
kertoivat, etté henkiléstén hyvinvointi on johdon ja
esimiesten keskeisia tavoitteita johtamisessa.
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Kasvun johtajat Suomessa

Se miten tassa tavoitteessa onnistutaan, on kuitenkin
kovin erilaista: Nopeasti ja kannattavasti kasvavia
yrityksia edustavista vastaajista 90 % kertoo, etta
henkilosto viihtyy tydssdan hyvin. Vastaava luku
tappiollisten laskijoiden vertailuryhmasséa on vain 52 %.

Mielenkiintoinen jatkokysymys on se, onko yrityksen
menestys seurausta henkildston hyvinvoinnista, vai
hyvinvointi seurausta menestyksesta? Nayttaa silta, etta
kyseessa on itsedan ruokkiva positiivinen keha, jossa
hyvinvointi ruokkii yrityksen menestystd, ja menestys
entistd parempaa henkilostotyytyvaisyytta. Selvaa on
se, ettd henkildston viihtyvyyteen kannattaa panostaa!
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Kuva: Henkildston hyvinvointi ja sitoutuminen

Millainen on kasvujohtaja johtajana?

Tutkimukseen vastanneet olivat poikkeuksellisen
yksimielisia siitd, ettéa kasvuyrityksen johtajan tarkein
ominaisuus on kyky innostaa ja motivoida ihmisia.

Tarkeinta on johtajan kyky

innostaa ja motivoida

Toiseksi tarkeimmaksi ominaisuudeksi nousi luovuus ja
innovatiivisuus. Muiden tarkeimpien ominaisuuksien ja
taitojen joukkoon nousi pdaasiassa tarkeita Leadership-
taitoja, kuten ihmisten ja muutosten johtaminen seka
ihmissuhde- ja vuorovaikutustaidot.
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OSUuUs
1. Kyky innostaa ja motivoida 64 20 %
2. Luovuus, innovatiivisuus 54 17 %
3. Henkildjohtaminen 42 13 %
4. Muutoksen johtaminen 40 12 %
5. Inmissuhde- ja vuorovaikutustaidot 32 10 %

Kuva: Kasvujohtajan tarkeimmat ominaisuudet ja taidot

Kasvuyrityksen johtajan Checklist

Tutkimuksen valossa voi esittédé jokaiselle kannattavaa
kasvua tavoittelevalle johtajalle ainakin seuraavat viisi
vinkkid. Nama ovat — tutkitusti — asioita, jotka korostuvat
kannattavasti kasvavissa yrityksissa:

Uudistu ja uudista jatkuvasti

Huolehdi ihmisten hyvinvoinnista

Osallista ihmiset mukaan
strategiatybhon

Varmista, etta kaikki tuntevat
strategian ja uskovat siihen

Innosta ja motivoi

Kiinnostuitko?

Haluatko kuulla liséa selvityksesta? Auditoida
johtamista omassa organisaatiossasi? Tai haluatko
sparrata kanssamme oman vastuualueesi strategiasta,
johtamisesta tai henkildjohtamisesta. Ota yhteyttd, niin
jutellaan lisaa.

Lisatietoja: Senior Consultant,
International Business Manager
Teppo Heikkinen
teppo.heikkinen@mercuri.fi
0400 245 816
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